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ANEXO Il - PROJETO DE CONTRATAGCAO DE SOLUGOES DE TIC

1 -SOLUCAO A CONTRATAR

1.1 - OBIJETO

Aquisicdao de insumos de tecnologia da informacao de natureza de consumo para garantir a
continuidade das atividades administrativas do campus Muzambinho, viabilizando o atendimento
aos seus clientes internos com quantidade e qualidade adequados. O presente processo deve
contemplar a aquisicdo de materiais necessario a renovagao do servigo de computadores e

periféricos.

1.2 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

Devido as fortes chuvas que atingiram a nossa regido nessas ultimas semanas, alguns
equipamentos sofreram danos nas fontes de alimentagdo, placas-mde e processadores, discos
rigidos e memdrias, impossibilitando sua utilizacao.

Atualmente no Campus Muzambinho, a realizacdo de diversas atividades académicas ou
administrativas dependem do uso de recursos e servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo. Para manter e expandir tais atividades, o NTI utiliza equipamentos e materiais de
consumo especificos em acdes como instalacdo de redes de dados e voz, manutencdes, reparos e
substituicbes de pecas em equipamentos utilizados pelos colaboradores, entre outras de mesma
natureza. Dessa forma, faz-se necessario a aquisicdo de materiais de consumo que permitam a
prestacao deste tipo de servico.

Com o intuito de nao interromper o andamento dos trabalhos que sao feitos nestas estacdes de
trabalho, justifica-se a necessidade de aquisicdo com carater de urgéncia da compra de hardwares
para reposi¢cdo nos equipamentos danificados.

Os quantitativos dos itens relacionados nesta solicitacdo foram estimados com base na quantidade

de equipamentos a serem reparados e os que ja apresentaram algum sinal de problema.
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1.3 - ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DE TIC

A contratagdo em questdo estd diretamente relacionada ao PDTIC 2019/2020 - Campus
Muzambinho — item P212 - MUZ - MUZ-NTI - Aquisicdo de componentes para renovagao e

evolucdo dos servicos de TIC oferecidos.

1.4 — RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Tendo em consideracdo que o objetivo da contratacdo € prover os componentes necessarios
para que os servicos de TIC continuem sendo oferecidos em conformidade com os requisitos da
instituicdo, espera-se os seguintes resultados:

* Disponibilidade de recursos e servigos de TIC;

* Gerenciamento da disponibilidade orcamentaria;

* Protecdo contra incertezas na demanda e no tempo de aquisicao;

* Garantia da continuidade operacional das atividades dependentes de recursos de TIC.

2 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1 - REQUISITOS FUNCIONAIS

A aquisicdo de insumos de tecnologia da informacdo de natureza de consumo, objetivam
suportar os servicos atualmente oferecidos pelo NTI e garantir a continuidade das atividades
académicas do campus Muzambinho, viabilizando o atendimento aos seus clientes internos e
externos com quantidade e qualidade adequados.

Os itens desta contratacdo permitirdo a manutencdao dos recursos para os servicos de
computadores, essenciais para que formem a solucdo completa aos usuarios finais, que deverdo
operar de forma integrada compondo uma estagdo de trabalho/estudos , para uso em atividades

operacionais e académicas no campus Muzambinho.
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2.2 - REQUISITOS DE CAPACITAGAO

N3o é necessdrio capacitacdo especifica, tendo em consideracdao que a NTI possui recursos

humanos aptos a entregar os servicos mencionados.

2.3 — REQUISITOS LEGAIS

As normas legais aplicaveis ao processo de aquisicdo, além daquelas que constardo no edital

de licitacdo, sdo as relacionadas a seguir:

* Instrucdo Normativa SLTI/MP no 04 / 2014: dispde sobre o processo de contratacdo de
Solugdes de T. I. pelos 6rgdos integrantes do SISP;

* Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01 / 2010: disp&e sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo
Publica Federal;

* Observacao dos requisitos da diretiva europeia RoHS;

* Deverdo ser atendidas todas regulamentacdes, certificacdes e homologacdes dos produtos
demandados, como das instituicdes Agéncia Nacional de Telecomunica¢des - ANATEL e do
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO, bem com outras
determinadas nas especificagcdes dos itens desta contratacdo (ver item 4 deste projeto).

Estes requisitos deverdao ser comprovados, documentalmente, homologacdo da proposta de

fornecimento.

2.4 - REQUISITOS DE GARANTIA, MANUTENGAO E SUPORTE

Os requisitos de garantia, manutencdo e suporte estdo definidos, quando aplicavel, na
especificacdo de cada item que compode a solucdo, ANEXO | - EspecificacGes dos itens do projeto de
contratacdo da demanda 02 / 2019. Deverd ser observado, ainda, o cdédigo de defesa do

consumidor nos termos da Lei 8.078/1990.
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2.5 - REQUISITOS TEMPORAIS

Esta demanda devera ser atendida através de pregao eletrénico do tipo registro de precos. Por
nao haver requisitos temporais rigidos, os componentes da solugdo serdo empenhados conforme a

concretizacao das demandas previstas e a disponibilidade orcamentaria.

2.6 — REQUISITOS DE SEGURANCA

De forma geral, os requisitos de seguranca ndo se aplicam considerando que:
* N3o se refere a prestacao de servico nas dependéncias da contratante;

¢ O fornecedor ndo tera acesso a infraestrutura de TIC da contratante.

2.7 — REQUISITOS SOCIAIS, CULTURAIS E AMBIENTAIS

A documentacdo técnica e manuais necessarios a instalacdo e operacdao dos materiais devem
apresentar o idioma portugués.

Os materiais deverdo ser entregues devidamente acondicionados em embalagens individuais e
adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
protecdo durante o transporte e a armazenagem.

Nenhum dos equipamentos e materiais fornecidos podera conter substancias perigosas como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs),
eteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances) comprovada através de certificacdo emitido por
instituicdo nacional ou internacional.

Todos documentos ou artefatos gerados pela contratada, salvo manifestagdo explicita pela

CONTRATANTE, deverao ser entregues em formato digital.

3 — REQUISITOS TECNOLOGICOS

3.1 - REQUISITOS TECNICOS

Por se tratar de itens diversos com caracteristicas especificas, os requisitos técnicos de cada

item estdo definidas junto as suas especificacdes no ANEXO | - Especificacdes dos itens do projeto
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de contratacdo da demanda 02/2019. Todos os itens sdo classificados como bens comuns estando
amplamente disponiveis no mercado, através de vdrios fabricantes e fornecedores. A contratagao
em questdo ndo corresponde a um servigo ou produto Unico, mas sim a diversos componentes que

integram aos varios servicos de TIC oferecidos.

3.2 — REQUISITOS DE ENTREGA E DE IMPLANTACAO

Os produtos, objeto desta contratacdo, deverdo ser entregues no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, prorrogavel por 15 (quinze) dias, desde que com justificativa plausivel. A implantacdo dos
recursos desta contratacdo sera de responsabilidade do Nucleo da de Tecnologia da Informacao, de

acordo com a demanda efetiva.

3.3 - REQUISITOS DE GARANTIA, MANUTENGAO E SUPORTE

A CONTRATADA, de acordo com cada ata de registro de precos, devera observar os seguintes

requisitos de garantia, manutencdo e suporte:

* Os requisitos determinados em cada item desta contratacdo e de acordo com as
especificacoes de cada produto do ANEXO | - Especificacbes dos itens do projeto de
contratacdo da demanda 02/2019;

* A garantia, manutencdo e suporte técnico dos objetos a serem fornecidos serdo de
responsabilidade dos fabricantes dos mesmos, devendo a licitante, em sua proposta,
fornecer todos os dados para que os servicos de garantia, manutencdo e suporte possam
ser efetivamente prestados assim como todas as condi¢des correlacionadas como, por
exemplo, o acordo de nivel de servico e as condi¢cdes para substituicio de aparelhos.
Também deverd informar site na web e nimero de telefone para atendimento do tipo

corporativo para todos os chamados de garantia, manutencao e suporte.

4-DA EXECUCAO E DA GESTAO CONTRATUAL
4.1 - DO CONTRATO E DA VIGENCIA
Para cada licitante, cujas propostas forem homologadas, sera celebrado contrato, através de
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ata de registro de precos e com validade de 12 (doze) meses a partir da publicacdo de seu extrato.

4.2 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Além das obrigacGes resultantes da observancia da Lei no 8.666/93 e do edital, sdo obrigacbes

da CONTRATANTE:

Encaminhar formalmente a demanda por meio de emissdo de nota de empenho;

Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade;

Aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
observando o devido processo legal;

Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos no edital;

Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento;
Acompanbhar e fiscalizar o fornecimento do objeto;

Analisar e atestar os documentos de cobranca apresentados pela CONTRATADA. Caso haja
incorrecao nos documentos recebidos, os mesmos serao devolvidos a CONTRATADA para as
devidas correcdes. A nova contagem dos prazos para andlise, ateste e pagamento
recomecard quando da reapresenta¢do dos documentos devidamente corrigidos;

Efetuar os pagamentos devidos no prazo estabelecido no edital.

4.3 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigacGes resultantes da observancia da Lei no 8.666/93 e do edital, sdo obrigacbes

da CONTRATADA:

Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condicGes, no prazo e local indicados pela
Administracdo, em estrita observancia das especificacbes deste projeto e da proposta de
fornecimento, acompanhado da respectiva nota fiscal constando detalhadamente as

indicacdes da marca, fabricante, modelo, tipo;

Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario com

versdo, preferencialmente, em portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica
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autorizada;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos

12, 13, 18 e 26, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990);

O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da Administracao,
substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 5

dias uteis, o produto com avarias ou defeitos;

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da

presente licitagdo como, por exemplo, as condi¢des de garantia, manutengdo e suporte;

Comunicar a Administra¢do, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a

devida comprovacao;

N3o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das presta¢cdes a que estd obrigada, exceto nas

condicOes de prestacdo de garantia, manutencdo e suporte;

Garantir a titularidade de todo e qualquer direito de propriedade industrial envolvido nos
bens, assumindo a responsabilidade por eventuais acées e/ou reclamacbes, de modo a

assegurar a contratante a plena utilizacdo dos bens adquiridos ou a respectiva indenizacdo;

Os bens ofertados ndo apresentam vicios provenientes de projeto, material ou mao de obra
utilizados ou decorrente de ato ou omissdo da contratada que possam surgir pelo uso

normal dos mesmos, nas condi¢des existentes no Brasil;

Garantir e disponibilizar ON LINE, pelo tempo de garantia, as atualizacbes necessarias aos

bens contratados.

Prestar todo o suporte solicitado, sem 6nus para a LICITANTE, seja ele via telefone, através

de correio eletrénico ou on site.

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes na entrega e instalacdao dos bens, inclusive
guanto as redes de servicos publicos, o uso indevido de patentes, e, ainda, por fatos de que
resultem as destrui¢cdes ou danificagGes dos bens, estendendo-se essa responsabilidade até

a assinatura do “Termo de Recebimento Definitivo dos Bens e Servicos” e a integral
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liquidacdo de indenizacdo acaso devida a terceiros.

4.4 - DAS RESPONSABILIDADES DO ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO

DE PRECOS

Sempre que aplicdvel o 6rgdo gerenciador de registro de precos devera observar as

responsabilidades determinadas no Artigo 18 o e inciso lll da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP

04/2014:

Efetuar o registro do licitante e firmar a correspondente ata de registro de precos;

Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou
pregos registrados;

Aplicar penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de precos;
Autorizar ou ndo o fornecimento do objeto para 6rgdo nao participante da ata de registro
de preco, desde que prevista no instrumento convocatério, consultando o beneficiario da
ata e verificando condi¢des de fornecimento, de forma a evitar extrapola¢des dos limites de
produtividade ou de capacidade minima de fornecimento do objeto contratado;

Definir mecanismos de comunicagdo com os drgaos participantes;

Definir mecanismos de controle de fornecimento do objeto contratado;

4.5 - DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGCAO

Os mecanismos formais desta contratacdo inclui e ndo se esgota no que segue:

Ata de registro de precos;

Ordens de fornecimento de bens (nota de empenho) e notificacdo de entrega;

Registros formais de acompanhamento da execuc¢do do contrato;

Termos de recebimento, provisdrios e definitivos;

A comunicac¢do entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de
Ordens de Fornecimento de Bens ou outro documento, bem como a solicitacdo de garantia,

manutencdo e suporte, ocorrera sempre através do preposto daquela e dos fiscais desta.
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4.6 — REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

A metodologia de trabalho para disponibilizacdo da solucao inclui:

* Realizagdo do pregao de registro de preco pelo campus Muzambinho:
o adesdo como 6rgdo gestor;
© suporte aos orgdos participantes;
o disponibilidade das atas de registro de precos;
* Encaminhamento formal das ordens de fornecimento de bens (nota de empenho) e
notificacdes de entregas, de acordo com a necessidade da contratante;
* Emissdo de nota fiscal e entrega dos bens;
* Recebimento e aceitacdo provisdria e definitiva;
* Atesto e encaminhamento da nota fiscal para liquidacdo e pagamento;
* Observacao e acompanhamento dos requisitos de garantia, manutencdo e suporte;

* Registros formais de acompanhamento da execuc¢do do contrato;

4.7 - Da Seguranca da Informacgao, do Sigilo e das Normas de Segurancga

Tendo em consideracdo que a CONTRATADA ndo terd acesso as instalacoes e informacgoes da
CONTRATANTE na prestacao das obrigacdes da ata de registro de precos, ndo ha necessidade de
emissdo e assinatura de Termo de Compromisso e de Confidencialidade, assim como, Termo de

Ciéncia.

4.8 - Da Garantia de Inspegdes e Diligéncias
A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar inspecdes e diligéncias a qualquer momento a

fim de avaliar a efetiva prestacdo do objeto pela CONTRATADA.

4.9 - Das Sang¢oes Administrativas

De acordo com os requisitos da Lei 8.6666 / 1993 e os termos do edital de licitagdo.
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5 — ESTIMATIVAS DE VOLUME E DE PREGO DA CONTRATAGCAO

5.1 - Do Custo Estimado
O custo estimado da contratacdo é de RS 90.962,63, de acordo com o detalhamento da

pesquisa de precos do Anexo | - Especificacdes dos itens do projeto de contratacdo da demanda

02/2019.

5.2 - Do Orgamento
Esta contratacdo estara em vigéncia apenas a partir da sua publicacdo, compreendendo dois
exercicios orcamentarios, 2019 e 2020, de acordo com a ata de registro de precos decorrente desta

contratacdo. Ressalta que o objeto da contratacao se refere a aquisicao de insumos de TIC.

5.3 - Da Fonte de orgamento
O Artigo 79 e paragrafo segundo do decreto 7.892 / 2013 estabelece que na licitacdo para
registro de precos nao é necessario indicar a dotacdo orcamentdria, que somente serd exigida para

a formalizagao do contrato ou outro instrumento habil.

5.4 - Cronograma Fisico e Financeiro
O cronograma de execucgado fisica e financeira apresenta uma estimativa de custo, conforme
item 5.1 deste projeto, e com provavel contratacdo, por se tratar de registro de preco, em dois

exercicios orgamentarios, 2019 e 2020.

5.5 - Da Forma de Pagamento

O pagamento serd efetuado apds recebimento provisério e definitivo e respectivo atesto,
mediante emissdo de Ordem Bancaria para depdsito em conta corrente e/ou OB Fatura no SIAFI a
favor da CONTRATADA, de acordo com os prazos definidos no edital de licitacdo.

O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo serad feito mediante ateste das

Notas Fiscais, correspondendo tao somente aos bens efetivamente contratados.
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Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdao da
regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracao se
fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serdo calculados conforme definido no edital.

Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotard as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuracdo de

responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacao de 6nus a quem deu causa.

6 — DOS ASPECTOS TECNICOS DA SELECAO DO FORNECEDOR

6.1 - Da Declaragao de Bens e Servigcos Comuns

Os bens, objeto desta contratacdo, possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem
ser objetivamente definidos pelo Edital por meio de especificagdes usuais do mercado,
enquadrando-se, portanto, como servicos comuns, nos termos do Art. 1o da Lei 10.520/2002, do
§1o do Art. 20 do Decreto 5.450/05 e do §20 do Art. 30 do Decreto 3.555/00, com a redacdo dada
pelo Decreto no 7.174/10.

6.2 - Da Modalidade e do Tipo de Licitagao

A contratacao do objeto deste Projeto se dard através de Pregdo Eletronico, na modalidade de
registro de precos, tendo em consideracdo tratar-se de servicos comuns conforme declarado no
Item 6.1 acima. Sendo assim a selecdao do proponente se dard pelo critério de menor prego,
devendo observar os requisitos de apresentacao da proposta, nos termos do Item 6.3, das
CondicGes de Habilitacdo técnica, nos termos do Item 6.4 e dos Critérios de Julgamentos da

Proposta nos termos do Item 6.5, além dos requisitos determinados no edital e seus anexos.
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6.3 - Da Proposta

A proposta comercial da licitante devera conter, além de requisitos determinados no edital:

* Indicacdo do item para o qual foi feita a proposta;

* Indicacdo da marca, fabricante, modelo e cédigo comercial do produto ofertado;

* Especificacdo do produto ofertado

* Prospectos / catdlogos dos produtos ofertados preferencialmente em idioma portugués,
gue possibilitem a comprovacdo das especificacbes técnicas exigidas, também, neste
projeto. Caso os prospectos técnicos ndao sejam suficientes para comprovar todas as
exigéncias, a empresa a ser contratada poderd apresentar declaracdo do fabricante que
ateste o atendimento dos requisitos especificados no item 4.1 deste documento. A falta
desta comprovacdo e a insuficiéncia dos prospectos / catdlogos implicard na sua

desclassificacdo.

6.4 - Das Amostras

Caso a compatibilidade com as especificacdes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de
gualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos no subitem anterior, serd
exigido que o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de nao
aceitacdo da proposta, nos locais indicado(s) e dentro do prazo determinados no edital de

licitacdo.

6.5 - Das CondigOes Técnicas de Habilitagdo Técnica
Para efeitos de habilitacdo técnica das propostas de fornecimento, deverao ser apresentados,
sempre que determinado no item 4.1, as comprovagdes requisitadas, tais como:
* Conformidade com a diretiva de sustentabilidade europeia RoHS;
* Conformidade de todas regulamentagdes, certificagdes e homologa¢des dos produtos
demandados como, por exemplo, das instituicdes Agéncia Nacional de Telecomunicacdes -
ANATEL e do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO, bem

como outras determinadas nas especificacbes dos itens desta contratacao (ver item 4.1
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deste projeto). Estes requisitos deverdo ser comprovados, documentalmente, quando da
habilitacdo da proposta de fornecimento;

* Fornecer todos os dados para que os servigos de garantia, manutengdo e  suporte
possam ser efetivamente prestados assim como todas as condi¢Ges correlacionadas como,
por exemplo, o acordo de nivel de servico e as condi¢des para substituicdo de aparelhos.
Também devera informar site na web e nimero de telefone para atendimento do tipo

corporativo para todos os chamados de garantia, manutencao e suporte.

6.6 - DOS CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O julgamento de cada proposta de fornecimento, apds a fase de lance, sera feita em funcdo
dos requisitos técnicos especificados no item 4.1 deste projeto, confrontados com as informacdes

da proposta conforme requisitos do item 6.3 acima.

6.7 - DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A Lei no 10.520/2002, em seu art. 12, admite a possibilidade da ado¢do da modalidade Pregdo
para a aquisicdo de bens e servicos comuns.

O Decreto no 3.555/2000, em seu Anexo |, art. 32, determina que a aquisicdo de bens e
servicos comuns serd precedida, prioritariamente, de licitacdo publica na modalidade pregdo, que
se destina a garantir, por meio de disputa justa entre os interessados, a compra mais econémica,
segura e eficiente.

O Decreto no 5.450/2005, estabelece, em seu art. 22, § 12, que “consideram-se bens e servigos
comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.” O objeto deste Termo de Referéncia
esta definido de acordo com padrdoes de desempenho e qualidade objetivos, com base em
especificagdes usuais de mercado, enquadrando-se na modalidade Pregdo, na sua forma eletrénica

e o critério de sele¢do sera o de menor pregco com aceitagcao prévia dos equipamentos ofertados.

6.8 - DAS CONDICOES DE ENTREGA E DE ACEITAGCAO

Projeto Executivo — Estudo Técnico Preliminar da Contratagao
DEMANDA 02/2019 - Pagina 13 de 15



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas

Campus Muzambinho
Estrada de Muzambinho, Km 35 - Bairro Morro Preto - Muzambinho/MG - CEP 37890.000
www.muz.ifsuldeminas.edu.br - Fone: (35) 3571.5051

6.8.1 - Condig¢Ges Gerais

Os critérios de aceitacao incluem:

O recebimento serd efetuado somente se o item corresponder inteiramente as
caracteristicas definidas neste documento;

Conferéncia da marca, modelo, fabricante, cddigo, quantidade para cada item da solucdo
conforme proposta da CONTRATADA;

Os produtos a serem entregues devem ser novos e de primeiro uso.

Ndo serdo aceitos produtos ou itens reformados, recondicionados ou reaproveitados;
Deverdo ser fornecidos, todos os manuais de operacdo e configuracdo, bem como todos os
softwares especificos e acessérios necessarios ao pleno funcionando do produto, sempre

gue aplicavel;

Embalagem serd de responsabilidade da CONTRATADA e devera ser confeccionada de acordo

com as melhores praticas vigentes. A embalagem deve ser suficiente para proteger o conteldo

contra danos durante o transporte e armazenagem do local de fabricacdo até o local de entrega;

Todos os volumes deverao apresentar marcacdo e codigo que possibilitem a identificacdo
de seu conteudo sem a abertura da embalagem. Devem conter, também, o endereco
indicado pela Contratante, devendo ser acompanhado dos respectivos documentos de
remessa, lacrados com selo da Contratada;

Cabera a Contratada realizar o transporte por sua conta e risco, de todos os itens
adquiridos até o local de entrega dos mesmos;

Todas as despesas de entrega serao de responsabilidade da contratada;

A comissdo designada para recebimento, ou responsdvel, terd os prazos definidos no edital
de licitagdo, para conferéncia e aceitacdo definitiva dos itens que compdem o objeto,
contados a partir da data da entrega pela contratada;

A recusa total ou parcial dos produtos serd formalizada por meio de um Termo de Recusa
contendo os desvios, erros e ndo conformidades identificados e prazo para corregao;

Em caso de recusa do objeto, a CONTRATADA deverd providenciar o conserto ou

substituicdo dos equipamentos no prazo estabelecido no Termo de Recusa, sem prejuizo da
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aplicacdo de san¢des de penalidades pelo atraso da entrega no prazo estabelecido;
* O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-

profissional pela perfeita execu¢do do Contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

6.8.2 — AVALIAGCAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGAO DOS BENS

A avaliacdo da qualidade dos bens que compdem a solugdo, a ser contratada, sera feita em funcao
de:
* Conferéncia da marca, modelo, fabricante, cddigo, quantidade para cada item da solugdo
conforme proposta do FORNECEDOR homologada no processo licitatorio;
* Verificacdo das configuracGes dos bens fornecidos.

* Quando aplicavel, confronta¢do da(s) amostra(s) com as unidades fornecidas.

6.8.3 - AVALIACAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO DOS SERVICOS
A avaliacdo da qualidade dos servicos contratados, referem-se aos requisitos de garantia,

suporte e manutencao de acordo com o especificado no item 2.4 deste termo de Referéncia.

INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Lucas Granato Neto Osmar de Souza Magalhdes Luiz Fernando de Oliveira
Suporte NTI Tec. em Tecnolol. da Informacgao Assistente de Administracao

Muzambinho/MG, 10 de junho de 2019.
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